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Et landkort til at forsta
TRIVSEL

Organisation Ledelse
Mdlet og mening Retning og rammer

Foellesskab Ansat
Handlinger Synspunkter
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Typiske udtryksformer
"hvad kalder opgaven
pa?!”

Tilgangen til opgaven vil
altid tage udgangspunkt i
Malet

Relationen er
professionel, og der
teenkes i realistisk
forventnings- afstemning
og involvering.

"Hvad skal vi sammen
gore for at flytte os?”



human house

e &arbejdsmilig

HVORFOR
ARBEJDSF ZALLESSKAB og OLFA?



Arbejdsfaellesskab med kontrol, house "

forventning og meningsfuldhed

- Et arbejdsfaellesskab defineres her som en gruppe
kolleger og ledere, der er forpligtet pa den falles opgave
og hinandens trivsel. De tre ngglebegreber spiller hver
en central rolle:

> Oplevelse af kontrol: Medarbejdere oplever
sundhed og trivsel, nar de har indflydelse pa egen
arbejdssituation. Dette forudseetter psykologisk
tryghed og passende krav.

> Forventningsafstemning: Tydelige rammer, roller
og feedback er afgarende for at undga usikkerhed
og stress.

> Meningsfuldhed: Nar medarbejderen forstar,
hvordan deres bidrag gar en forskel, skabes indre
motivation og modstandskraft.



: h
De 3 preemisser for house

Arbejdsfcellesskab

Nar det drejer sig om beslutninger organisering,
handlinger, kommunikation og adfeerd.

1.) Opgaven skal have gavn af.
2.) Den feelles opgavelgsning skal lgftes og understattes af

3.) Hvis ikke 2 farste lider under det, sa tages der individuelt
hensyn

Laererinden

Er hun genial — eller gal?



Et landkort til at forsta
TRIVSEL

Organisation Ledelse
Mdlet og mening Retning og rammer

Foellesskab Ansat
Handlinger Synspunkter

Ni111dOWN

O — Det meningsfulde:
Vores feelles hvorfor.
Retning, formal og
mening med arbejdet.

L — Ledelse og rammer:
Det vi skal. Regler,
strukturer — ogsa det, vi
ikke selv styrer.

F — Faellesskabet:
Hverdagen i praksis.
Samarbejdet,
relationerne — det vi gor
sammen.

A — Ansatte:

Det unikke i os hver iseer.
Holdninger, vaerdier og
stemmer i spil.



I : 2 h h
Kierkegaard til undscetning | uman iouse

kommunikation

« Meningsfuldhed er bade individuel og
kulturelt betinget. Kierkegaards tre
sandheder illustrerer dette:

> Objektiv sandhed: Det faktuelle - fx
organisationens formal

> Subjektiv sandhed: Den enkeltes
oplevelse - fx hvordan jeg oplever mit
arbejde

> Relativ/faelles sandhed: Det vi skaber
sammen - fx arbejdsfaellesskabets
normer

« Nar forventninger til kontrol og indflydelse
flyder forskelligt i kulturen, opstar utryghed.
OLFA gar denne kompleksitet handterbar -
uden at forsimple den.




Hvilket felt starter vi typisk i?

Der er forskel pa
problemet — og Igsningen!

| arbejdsmiljgarbejdet
starter vi ofte i A —vi griber
fat i individet. Sa prgver vi
at balancere med F og L,
men glemmer ofte O — det
feelles formal og retning.

| et staerkt
arbejdsfzllesskab gar vi
det anderledes:

Vi analyserer problemet,
forstar arsagen — og skaber
l@sninger, der giver mening
for feellesskabet.

Organisation Ledelse
Det meningsfulde Det mulige

Feellesskab Ansat
Det feelles Det individuelle
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Nyttige links

»

»

»

»

ChatGPT - Nura - din OLFA-guide - forsvinder snart, men kommer tilbage pa EU
platform

https://www.coreculture.dk/

https://www.linkedin.com/in/tue-isaksen-749aa51b/?originalSubdomain=dk -

udgiver ofte artikler om emnet - link gerne
https.//www.godtarbejdsmiljo.dk/trivsel/stress/podcast-stress-paa-

arbe|dspladsen/ep|sode 2-travl- arbejdsplads-spot-stressen foer-den- opstaar
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Hvilket felt starter vi typisk i?

O L

Organisation Ledelse
Det meningsfulde Det mulige

F A

Feellesskab Ansat
Det feelles Det individuelle

Hvad handler det om?
APV
MUS
Fastholdelse

AMO
AMR

Trivsel

Ledelse
Trio

TR

Hvordan analyserer vi
problemet og arbejder
med lgsningen?
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Hvor kan vi scette ind, og hvordan?

Organisation

Ved ressourceknaphed opstar
der lav autonomi og hgj kompleksitet
- vi skal stimulere kontrol.

opgaver: Prioritering,

hjeelp, transparens og tydelige
beslutningsrammer i forhold til det
meningsfulde.

Foellesskab

Ved hgje fglelsesmaessige krav er der ofte
intens borgerkontakt og lav anerkendelse
- vi skal stimulere meningsfuldhed.

opgaver: Anerkendelse af det svaere og
styret supervision i forbindelse med
folelsesmaessige krav.

Til inspiration: Overgaard, Birkemose, Isaksen, Cottam, Brinkmann

Ledelse

Ved modstand mod forandring, handler
det ofte om krydsende mal og uklare
roller - vi skal stimulere
forventningsafstemning.

opgaver: Klar rolle, kommunikation og
feelles retning.

Ansat

Ved mangel pa psykologisk tryghed er der
ofte hgj fejlrisiko og lav feedbackkultur -
vi skal stimulere laeringskultur og
feellesskab.

opgaver: Skabe trygge og forpligtende
rum for leering, abenhed og stotte.
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Hvilket felt starter vi typisk i?

Analysere problemet

Konflikter
Ineffektiv
Sygdom
Utryghed

Kreenkende adfzerd
Organisation Ledelse
Det meningsfulde Det mulige

A

Feellesskab Ansat
Det feelles Det individuelle

Ligger typisk i Manglende
tydelighed og retning,
samt rolle ansvar.

Hvis vi er usikker pa hvem
der definitionsretten,
skaber vi fundament for
misforstaelser og adfaerd
der kan opfattes
uhensigtsmaessig
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Hvilket felt starter vi typisk i?

L

Organisation Ledelse
Det meningsfulde Det mulige

F

Feellesskab Ansat
Det feelles Det individuelle

Analysere problemet

Konflikter
Ineffektiv
Sygdom
Utryghed
Kreenkende adfaerd

Men arsagen kan ogsa
ligge i kulturelle
forventninger om hensyn,
der gor det svaert at
balancerer malet, mod
individuelle gnsker og
behov
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Hvilket felt starter vi typisk i? skab Igsninger!

1.) Sikre at alle
stromninger fglger den
samme strategiske plan

(APV, MUS etc.)

2.) @v dig i at tale fra O,
igen, igen og igen — dette
ma ikke undervurderes,
heller ikke af vestjyder!

Organisation Ledelse
Det meningsfulde Det mulige

3.) Gor L meget skarp men
fleksible i forhold til
opgaven

4.) Fgr konstant tilsyn med
at L kan omsaettesi F — og
skab en fast loop funktion.

Feellesskab Ansat
Det feelles Det individuelle
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Hvilket felt starter vi typisk i?

O L

Organisation Ledelse
Det meningsfulde Det mulige

F A

Feellesskab Ansat
Det feelles Det individuelle

Analysere problemet

Konflikter
Ineffektiv
Sygdom
Utryghed
Kreenkende adfaerd

Forsta problemet, og
handle nu pa Igsning.
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Hvad er vores feelles OLFA?

Vi har alle et A, og vi har alle
modprogrammer, men....

O - Det meningsfulde. Det vi er
her for (Borger)

- Hvordan forsta vi det, og
hvordan gor vi det tydeligt?

Hvordan far vi det
meningsfulde endnu frem i
vores arbejde?

-l det fysiske rum?

- | vores meder?

- I hverdagen?
Organisation Ledelse - 1Samarbejdet?
Det meningsfulde Det mulige
Hvordan sikre vi plads til at tale
om det feelles meningsfulde, sa
vores grundveerdier ikke er i

kollision, men lever sammen?

HUSK Kierkegaard og de 3

Feellesskab Ansat ALl

Det feelles Det individuelle
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Hvad er vores feelles OLFA?

Viharalle et A, og vi har alle L - Rammerne for arbeldet
De krav, roller og den
mOd prog ram mer' men.... organisering vi arbejder under -
bade det faste og det, vi kan
pavirke.

- Holder vi fast i vaner eller
strukturer, der ikke gavner
opgaven? Gor vi ting
forskelligt - og tor vi finde nye
veje sammen?

Organisation Ledelse
Det meningsfulde Det mulige Taler vi om der kan aendres, eller
dveeler vi ved det der er os

padlagt?

Og af det der kan aendres, er vi
modige nok til at udfordre
eksisterende struktur med
sporgsmadlet "giver dette mening

7II
Feellesskab Ansat el LI

Det feelles Det individuelle
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HUSK Festinger




Hvad er vores feelles OLFA?

Vi har alle et A, og vi har alle SET——
modprogrqmmer’ men.... samarbejde.

- Er vi nysgerrig pa hinanden og
villig til at Icere fra hinanden?

Hvordan skal vores samarbejde
se ud i fremtiden i den nye
konstellation?

Hvordan kan vi arbejde med at
lytte, laere og udvikle os,
Organisation Ledelse fremfor at sta fast?
Det meningsfulde Det mulige
Hvordan sikre vi os at vi se
gevinsten i de forskellige input

fremfor ulempen?

HUSK Modprogrammer,
Milgram og Festinger

Feellesskab Ansat
Det feelles Det individuelle
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Hvad er vores feelles OLFA?

Viharalle et A, og vi har alle ——
mOdprogrqmmer’ men.... j‘msvarllghed

Hvordan scetter vi os selv i
spil?

Hvordan vil jeg saette mig selv i
spil, og hvad vil jeg tage ansvar
overfor?

Organisation Ledelse
Det meningsfulde Det mulige

Feellesskab Ansat
Det feelles Det individuelle
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High

Confidence

Low

Dunning—-Kruger Effect

Peak of “Mount Stupid”

A

L

Valley of Despair

Plateau of Sustainability

Slope of Enlightenment

Know nothing

Competence

Guru

human house

ledelse
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